
 
 

 

Une consommatrice souhaite signaler les pratiques du site ANNE-
SYLVIE.COM : 

« J’ai effectué une première commande fin avril 2022 et elle est arrivée non 
conforme. Les produits sont chers et le coton annoncé est en fait du polyester. 
Malgré de nombreuses démarches par courriel, je n’ai jamais obtenu d’adresse 
pour le retour (c’est en Chine). Par la suite, j’ai reçu une deuxième commande 
que je n’ai jamais demandée mais qui a été débitée ! 

Non seulement les vêtements ne sont pas conformes dans le matériau, mais ils 
sont mal coupés. De plus, ils ne comportent aucune étiquette (taille, 
entretien). 

De plus, un site identique se nomme MARTINE et est la copie conforme de 
ANNE-SYLVIE.COM. » 
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ANNE-SYLVIE.COM : cela suffit ! 
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