
 
 

Le superbe dépliant émanant du catalogue ID HOMMES (groupe DOMOTI) 
ne peut qu’attirer votre attention : « Il y a de quoi rêver » ; « La panoplie 
complète du parfait jardinier ouvre de magnifiques perspectives ». 
 
Effectivement, la photo représente une tondeuse à gazon BLACK & DECKER, 
un nettoyeur haute pression BOSCH, une motobineuse électrique RYOBI et 
une sacoche de spécialiste RAINBOW. Et tout cela offert gratuitement. 
 
L’ordre express d’expédition que vous devez retourner confirme bien que le 
colis à expédier est constitué de « 4 véritables accessoires de spécialiste ». 
 
En fait, un seul client recevra les trois appareils d’une valeur totale de 815,97 € 
et la sacoche. Tous les autres se contenteront de cette sacoche estimée à 
6,99 € et contenant un sécateur, une griffe à fleurs et un transplantoir, 
l’ensemble constituant les « 4 véritables accessoires de spécialiste » ! 
 
Il fallait oser cette technique manipulatoire semant la confusion dans l’esprit 
du consommateur et lui faisant croire qu’il est le bénéficiaire de l’ensemble 
mécanique. 
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