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Un prélèvement bancaire de 1,90 € au titre de la carte Pass est 
présenté sur le compte bancaire. La situation du compte est tendue 
et ne permet aucun paiement. 
 

Immédiatement, CARREFOUR BANQUE informe son client de 
l’incident et lui indique que la carte est momentanément 
suspendue. Le client s’empresse de régulariser la situation mais 
découvre qu’il doit régler, non pas 1,90 €, mais ce montant majoré 
de frais d’impayé pour 15 €. 
 

CARREFOUR BANQUE va faire un carton en matière de tarification 
bancaire. 
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